
 

 

 

 

 

 

 

 

An die Bewohner der Ortsteile 
im Ausbaugebiet 1 (hellblau) 
 

 

 

 

 
 
 
 
Wichtige Information zum Glasfaserausbau in Kemnath! 
Die Bauphase steht bevor! 
 
 
Liebe Mitbürgerinnen und Mitbürger,  
 
die Stadt Kemnath hat sich in der Vergangenheit dafür eingesetzt, Sie mit einem stabilen und 
zukunftssicheren Netz zu versorgen. Dafür setzen wir auf schnelle, leistungsfähige Glasfaser, die 
Bandbreiten im Gigabit-Bereich ermöglicht. Gerade in den vergangenen Jahren wurde deutlich, 
wie groß der Bedarf an stabilen Internetleitungen ist, sei es Home-Schooling, Home-Office oder 
die Nutzung verschiedenster Geräte innerhalb der eigenen vier Wände. In Kooperation mit der 
Glasfaser Plus haben Sie nun die Möglichkeit, an das Glasfasernetz der Glasfaser Plus in Kem-
nath angeschlossen zu werden. 
 
Die GlasfaserPlus ist ein Gemeinschaftsunternehmen der Deutschen Telekom und IFM Inves-
tors, einem australischen Fondsverwalter, der im Eigentum von Pensionskassen steht und glo-bal 
Pensionsgelder in Infrastrukturunternehmen anlegt.  
 
Finanziert wird dieser Ausbau in Ihrem Ortsteil durch Fördermittel, sowie einen nicht unbeacht-
lichen Eigenanteil unserer Stadt. Für Sie als Grundstückseigentümer wird dieser Ausbau somit 
absolut kostenfrei und ohne jegliche Verpflichtungen erfolgen. 
 
Wichtig: Unserer Kooperationspartner, die Glasfaser Plus, darf die neue Glasfaser-Leitung nur 
dann über Ihr privates Grundstück bis in Ihre Immobilie verlegen, wenn diese hierzu von Ihnen 
beauftragt worden ist. Dazu müssen Sie (wenn noch nicht geschehen) selbst aktiv werden: Kon-
taktieren Sie die Telekom und beauftragen Sie einen für Sie kostenfreien Glasfaser-
Hausanschluss. Inwieweit Sie auch gleich einen Tarif (umgangssprachlich oft „Internetvertrag“ 
oder „Telefonvertrag“) bei der Telekom buchen, liegt bei Ihnen.  
Die Beauftragung eines kostenfreien Hausanschlusses oder eines passenden Glasfasertarifs ist 
aktuell ausschließlich bei der Telekom möglich.  
 
Von Seiten unserer Stadt raten wir Ihnen: Nutzen Sie jetzt noch die Möglichkeit Ihre Immobilie 
kostenfrei und unverbindlich an das Glasfaser-Netz der Glasfaser Plus anschließen zu lassen. 
Der Ausbau steht bevor! Sofern Sie bereits einen Auftrag gestellt haben, werden Sie von der 
Telekom oder der zuständigen Baufirma über die weiteren Schritte informiert.  
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Sollten Sie noch keinen Hausanschluss oder passenden Glasfasertarif beauftragt haben, haben 
Sie JETZT noch die Möglichkeit dies zu tun. 
 
 
Alle nachfolgend genannten Anlaufstellen stehen Ihnen für Fragen und zur Beauftragung zu 
Verfügung: 
 
• Im Telekom Shop in Ihrer Nähe www.telekom.de/telekom-shops  

o Telekom Partner Neusorg; Jahnstr. 1, 95700 Neusorg 
 
• Online unter www.telekom.de/glasfaser  
 
• telefonisch kostenlos unter 0800 2266 100 (Privatkunden)  

und 0800 330 1300 (Geschäftskunden) 
 
• mittels Glasfasergestattung (per Post bzw. auf Anfrage bei der Verwaltung) eine 

unverbindliches Beratungsgespräch anfragen 
 
 
Falls Sie sich bzgl. eines Ausbaus Ihrer Immobilie noch nicht sicher sind oder die Vorteile für Sie 
noch nicht ganz klar sind, hat die Telekom nochmal die wichtigsten Punkte in einer Unterlage 
zusammengefasst. 
 
Glasfaser-Infomappe: www.telekom.de/pdf/glasfaser-infopaket-bayern 
 
Bitte beachten Sie noch, dass der Anschluss Ihrer Immobilie an das Glasfasernetz der Glasfaser 
Plus nur bei rechtzeitiger Beauftragung kostenfrei ist. Sollten Sie sich erst zu einem späteren 
Zeitpunkt für den Glasfaserhausanschluss entschließen, kann dieser nicht mehr unentgeltlich 
bereitgestellt werden.  
 
In diesem Zuge kann im Ausbaugebiet ein Beraterteam im Auftrag der Telekom unterwegs und 
Ihnen eine bequeme und sachkundige Beratung zu Hause ermöglichen. Die Kundenbera-
ter*innen können sich mit einem Dienstausweis legitimieren. Für Fragen zur Autorisierung steht 
die kostenlose Service-Nummer 0800 330 9765 zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Roman Schäffler 
Erster Bürgermeister 


